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VSeobecné obchodni podminky "VOP"
spole¢nosti Klikpojisteni.cz s.r.o., ICO 08682704 (dale jen“Klik“) G¢inné od 1. 1. 2024

Klik je provozovatelem on-line aplikaci, umisténych na webech www.klik.cz a
www.porovnej24.cz

Klik je samostatny zprostfedkovatel dle zdkona o distribuci pojisténi registrovany u Ceské
narodni banky (dale ,,CNB*) s opravnénim k ¢innosti od 26. 10. 2020 a samostatny
zprostredkovatel spotrebitelského Gvéru s opravnénim k c¢innosti od 9.10.2023. Osvédceni o
zapisu samostatného zprostfedkovatele do registru vedeného Ceskou narodni bankou, Ize
rovnéz ovérit na webovych strankach https://www.cnb.cz/cnb/jerrs.

Klik je opravnén zprostredkovat uzavreni pojistné smlouvy pro pojistovny uvedené na str. 3
téchto ,VOP“.

V pripadé zajmu o vybrané pojisténi obdrzi zajemce (klient) od Klik navrh pojistné smlouvy a
souvisejici dokumentaci, zejména vseobecné pojistné podminky zvolené pojistovny. Obdrzenim
navrhu pojistné smlouvy nevznika zajemci zadny zavazek ani opravnéni.

Zajemce je povinen_pred uhrazenim ZKONTROLOVAT navrh pojistné smlouvy, zejména
osobni Udaje pojistnika i pojisténych, rozsah pojistného pInéni, pojistné limity a vyluky pojisténi,
a ujistit se, ze podminky pojistné smlouvy odpovidaji pozadavklim zdjemce a Ze (daje vyplnéné
v pojistné smlouvé jsou spravné a Uplné. Neodpovida-li navrh pojistné smlouvy pozadavkim
nebo obsahuje-li chyby, je zdjemce povinen oznamit tyto skutecnosti bezodkladné Klik a vyckat
zaslani opraveného navrhu pojistné smlouvy.

Klik neodpovida za ujmu, kterd zadjemci vznikne tim, ze si nezkontroluje ndvrh pojistné
smlouvy a nepostupuje dle odstavce vyse.

Navrh pojistné smlouvy je zajemcem pFijat zaplacenim predepsaného pojistného. Pojistna
smlouva je uzavrena pouze tehdy, je-li pojistné pripsano v pIné vysi a pod spravnym variabilnim
symbolem na Ucet uvedeny v pojistné smlouvé dle podminek uvedenych ve smlouvé. V
pripadé pozdni uhrady pojistna smlouva nevznikne.

Je-li pojistné uhrazeno dle podminek pojistné smlouvy, vznika pojisténi dnem uvedenym v
pojistné smlouvé.

Pojistné je mozné hradit pouze v tuzemské méné, tedy v korunach ceskych (Kc¢).

Zajemce mUGze od uhrazené pojistné smlouvy odstoupit do 14 dnt a v pfipadé smlouvy o
zivotnim pojisténi do 30 dnli od dne uzavreni bez udani divodu, a to pisemné na adrese
uvedené v pojistné smlouvé. Pravo na odstoupeni se nevztahuje na cestovni pojisténi uzavrené
na dobu kratsi nez 1 mésic. Ostatni podminky vypovédi smlouvy jsou stanoveny zakonem.

V pripadé, Zze zdjemce neuvede pravdivé a uplné informace, ma pojistovna pravo od pojistné
smlouvy odstoupit.

Klik nema primy ani neprimy podil na hlasovacich pravech nebo zdkladnim kapitalu zadné
pojistovny, jejiz produkty nabizi. Zaroven tyto pojistovny, ani osoby ovladajici tyto pojistovny
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ziskava v souvislosti se sjedndvanym pojisténim odmeénu pouze od pojistovny, a to ve formé
sjednané provize za zprostredkovani pojisténi.

V nize uvedenych sekcich Spole¢nost nevystupuje v roli samostatného zprostredkovatele a nenf
garantem v nize uvedenych sekcich zverejiiovanych informaci (detail produktu, kalkulace
apod.), ale pouze technicky zajistuje provoz formulare a poskytuje webovy prostor jinému
samostatnému zprostredkovateli, ktery je garantem poskytovanych informaci a vystupuje v
téchto pripadech vici zajemci v pozici samostatného zprostfedkovatele na zdkladé platného
osv&dceni o zapisu do registru vedeného CNB (déle jen ,partner”), tvofi tyto produkty (dale téz

,formulare” nebo ,sekce”):

Hypotecni Uvér a refinancovani hypotec¢niho Uvéru, tj. spotrebitelsky Gvér na bydleni, a

Zivotni pojisténi a Grazové pojisténi
(plati vyhradné a pouze pro webovy portadl www.porovnej24.cz. Pro zivotni pojisténi na webu
Klik.cz vystupuje Spolec¢nost v roli samostatného zprostredkovatele a je garantem zverejnénych

informaci).

Informace o tom, kdo je jeho samostatnym zprostfedkovatelem v rémci uvedené sekce budou
zadjemci poskytnuty vzdy na Gvodnim kroku formulare.

Spole¢nost mize za u¢elem moznosti plnéni svych sluzeb spolupracovat s tfetimi osobami,
které vykonavaji pouze ¢innosti spocivajici ve vyhledavani zadjemcl o nabizené produkty. Tyto
treti osoby v3ak neposkytuji zprostredkovani pojisténi, spotrebitelskych Gvérd nebo investic
nebo jinych regulovanych produktd. Prislusné spolupracujici osoby pouze odkaZou ziskané
zajemce na Spole¢nost, tj. ukdzou témto zdjemclm internetovy portél Spole¢nosti, aniz by
doslo k jakékoli dalsi podrobnéjsi specifikaci nabizenych produktd, jejich srovnani, porovnani,
individualizaci nebo doporuceni. Spole¢nost jim dale mlze poskytnout sluzbu v souladu s témito
obchodnimi podminkami.

Stiznosti na ¢innost Klik je mozné zaslat na info@klikpojisteni.cz nebo na adresu uvedenou

na www.klik.cz. Eventudlné téZ na adresu CNB jako orgéan vykonavajici dohled nad Kilik.

Spory s Klik nebo pojistovnou z pojistné smlouvy nezivotniho pojisténi Ize resit mimosoudni
cestou prostfednictvim kanceldfe ombudsmana Ceské asociace pojistoven , Ceské obchodnfi
inspekce, spory z zZivotniho pojisténi prostrednictvim finan¢niho arbitra.

V pripadé zprostredkovani v oblasti energetiky podat ndvrh na mimosoudni reseni
spotrebitelského sporu. Vécné prislusnym subjektem k reSeni takového spotrebitelského sporu

je Energeticky regulaéni Gfad, se sidlem Masarykovo ndmésti 5, Jihlava, PSC: 58601.



Klik je opravnén zprostredkovat uzavieni pojistné smlouvy pro tyto pojistovny:

e ALLIANZ pojidtovna a.s., se sidlem Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8, Ceskéa republika, IC:
47115971,

e COLONNADE Insurance S.A., organizac¢ni slozka, se sidlem Na Pankréaci 1683/127, Nusle,
140 00, Praha 4, Ceska republika, IC 04485297;

o CESKA PODNIKATELSKA pojistovna a.s., Vienna Insurance Group, se sidlem Pobrezni 665/23,
186 00 Praha 8, Ceska republika, IC: 63998530;

» (CSOB Pojistovna, a.s. ¢len holdingu CSOB, se sidlem Zelené pfedmésti, Masarykovo ném.
1458, 532 18 Pardubice, Ceské republika, IC: 45534306;

e DIRECT pojistovna a.s. se sidlem Nové sady 996/25, Brno, PSC 602 00, Ceska republika, IC:
25073958;

e ERV Evropska pojistovna, a.s. se sidlem Kfizikova 237/36a, 186 00, Praha, Ceska republika,
IC 49240196;

e GENERALI Ceska pojistovna a.s., se sidlem Spéalena 75/16, 110 00 Praha 1, Ceské republika,
IC: 45272956;

e HASICSKA vzajemna pojistovna, se sidlem Rimska 2135/45, 12000 Vinohrady, IC 46973451

e INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozka, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62
PRAHA, Ceska republika, ICO 28225619;

e KOMERCNI pojistovna a.s., se sidlem Junkovych 2772/1, Stodflky, 155 00, Praha 5, IC
63998017;

¢ KOOPERATIVA pojistovna a.s, Vienna Insurance Group se sidlem Pobrezni 665/21, 186 00
Praha 8, Ceska republika, IC: 47116617;

*  MAXIMA pojistovna a.s. se sidlem Italska 1583/24, 120 00, Praha 2, IC 61328464;

* NN Zivotni pojistovna N.V. poboc¢ka pro Ceskou republiku se sidlem Nadrazni 344/25, 150
00, Praha 5, IC 40763587;

e PILLOW pojidtovna a.s. se sidlem Libalova 2348/1, Chodov, 149 00, Praha 4, Ceska
republika, IC: 04257111

e Pojistovna VZP, a.s. se sidlem Lazarskad 1718/3, Nové Mé&sto, 110 00, Praha 1, Ceska
republika, IC 27116913;

e SERVISNI pojistovna a.s. se sidlem tfida Tomas Bati 532, 763 02, Zlin, Ceska republika, I1C
25345150;

e SLAVIA pojistovna a.s. se sidlem Taborska 940/31, 14000, Ceska republika, IC: 60197501;

»  UNION pojistovna a.s. pobocka pro Ceskou republiku se sidlem Spanélska 770/2, Praha, 120
00, Ceska republika; IC 24263796;

e UNIQA pojistovna, a.s. se sidlem Evropska 136/810, 160 12 Praha 6, Ceska republika, IC:
49240480;
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